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Desarrollo 

 
 
En el marco de las acciones de acompañamiento, asistencia técnica y fortalecimiento 
dirigidas a los servicios de educación inicial, se llevó a cabo la Jornada Distrital de 
Fortalecimiento para Responsables del Servicio de Unidades Operativas, orientada al 
fortalecimiento de capacidades técnicas, pedagógicas y de gestión relacionadas con el 
aseguramiento de la calidad en los servicios de educación inicial. 
 
La jornada tuvo como propósito fortalecer las capacidades de las y los responsables del 
servicio para reconocer, analizar y movilizar orientaciones, lineamientos, protocolos y 
herramientas institucionales en la toma de decisiones pedagógicas y de gestión, 
favoreciendo el liderazgo de procesos de autovaloración, seguimiento y mejora continua 
orientados al cumplimiento de las condiciones de calidad en las unidades operativas. 
 
 
De igual manera, el espacio formativo se orientó al cumplimiento de los siguientes 
objetivos específicos: 
 
 
* Promover procesos de reflexión y reconocimiento personal que fortalecieran las formas 
de liderazgo pedagógico y humano de las y los responsables del servicio. 
 
* Fortalecer la toma de decisiones y el acompañamiento pedagógico mediante la 
apropiación y uso pertinente de herramientas institucionales, el análisis de casos y el 
trabajo colaborativo entre pares. 
 
* Favorecer la identificación, comprensión y articulación de herramientas institucionales en 
situaciones reales de la práctica, orientando su aplicación para el fortalecimiento de los 
equipos y la mejora continua de las prácticas pedagógicas y de gestión. 
 
La jornada inició con el momento denominado “Reconocerme desde la mirada”, espacio 
orientado a promover ejercicios de auto observación, autovaloración y reconocimiento 
emocional como parte fundamental del ejercicio del liderazgo pedagógico.  
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Durante este momento, se invitó a las y los participantes a realizar un ejercicio 
introspectivo mediante la observación de una fotografía propia, favoreciendo procesos de 
reflexión relacionados con el reconocimiento de fortalezas, desafíos, emociones, formas 
de relacionamiento y aspectos asociados al cuidado de sí mismos/as en el ejercicio 
cotidiano del liderazgo. 
 
 
Asimismo, se destacó la importancia del reconocimiento personal como elemento esencial 
para el acompañamiento sensible y consciente de equipos de trabajo, niñas, niños y 
familias, promoviendo liderazgos basados en la empatía, la escucha y el cuidado. 
 
 
Posteriormente, se desarrolló el momento “Una maleta que guía, acompaña y 
transforma”, orientado a reconocer las herramientas, saberes, experiencias y recursos 
que acompañan el ejercicio de liderazgo en las unidades operativas. 
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A partir de la metáfora de una “maleta simbólica”, se promovió la reflexión sobre aquellos 
elementos personales e institucionales necesarios para orientar la toma de decisiones, 
fortalecer el acompañamiento pedagógico y garantizar procesos de mejora continua en 
coherencia con las apuestas misionales de la Secretaría Distrital de Integración Social y el 
Sistema Distrital de Atención Integral a la Primera Infancia. Se hizo entrega de manera  
simbólica de algunas maletas con lo que se incentivó la participación. 
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Durante este espacio se socializaron diferentes documentos y referentes técnicos que 
orientan la operación y gestión de los jardines infantiles y sus modalidades, entre ellos: 
 
* Lineamientos. 
* Protocolos. 
* Orientaciones técnicas. 
* Guías técnicas. 
* Rutas de actuación. 
* Memorandos. 
* Recursos y herramientas pedagógicas. 

 
 
 
 

  
 
De igual manera, se presentó la arquitectura documental relacionada con el proceso de 
aseguramiento de la calidad desde el equipo de Orientaciones y Lineamientos, resaltando 
que dichos documentos constituyen la línea técnica distrital dirigida a todos los 
prestadores del servicio de educación inicial. 
 
En este contexto, se profundizó en el mapa documental institucional conformado por: 
 
1. Guía e instrumento de autovaloración. 
2. Lineamiento para la implementación de las condiciones de calidad. 
3. Orientaciones técnicas. 
4. Guías técnicas. 
5. Protocolos. 
6. Kit de recursos y herramientas. 
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Posteriormente, se desarrolló el momento denominado “La Ruta Infinita del Liderazgo”, 
estrategia experiencial y colaborativa orientada al fortalecimiento de la toma de 
decisiones, el liderazgo pedagógico y la apropiación de herramientas institucionales 
mediante el análisis de estudios de caso. 
 

 
 
La actividad se desarrolló siguiéndola forma de símbolo infinito, representando que los 
procesos institucionales, pedagógicos y de liderazgo son dinámicos, continuos y requieren 
procesos permanentes de observación, análisis, seguimiento y transformación. 
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Las y los participantes conformaron equipos de trabajo y desarrollaron ejercicios de 
análisis de casos y construcción colectiva frente a situaciones relacionadas con: 
 
* Planeación, mejora continua y seguimiento. 
* Inclusión y liderazgo pedagógico. 
* Acciones de cuidado y contención emocional. 
* Liderazgo pedagógico y toma de decisiones. 
 
Durante el recorrido, cada equipo identificó necesidades, analizó tensiones institucionales, 
priorizó acciones, consultó herramientas de apoyo y construyó estrategias orientadas al 
fortalecimiento de las prácticas pedagógicas y de gestión. 
 
Igualmente, se promovió el trabajo colaborativo, el diálogo entre pares y la apropiación 
práctica de herramientas institucionales relacionadas con el aseguramiento de la calidad y 
la mejora continua en las unidades operativas. En este momento también se hizo entrega 
de algunas maletas simbólicas que motivaron la participación individual. 
 
Finalmente, la jornada cerró con el momento “Carta al liderazgo que habito”, concebido 
como un espacio de reflexión, contención emocional y proyección personal para las y los 
responsables del servicio. 
 
En este espacio, las y los participantes realizaron un ejercicio de escritura personal 
orientado al reconocimiento de emociones, retos, tensiones, aprendizajes, logros y 
proyecciones asociadas a su experiencia de liderazgo en las unidades operativas. 
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La jornada favoreció procesos de reflexión, apropiación técnica y fortalecimiento de 
capacidades relacionadas con el liderazgo y toma de decisiones, promoviendo 
herramientas y estrategias para el acompañamiento pedagógico, el fortalecimiento 
institucional y la consolidación de procesos de mejora continua en los servicios de 
educación inicial que conducen a la calidad en la prestación del servicio. El cierre permitió 
reconocer la importancia de generar espacios institucionales de cuidado emocional y 
bienestar para quienes lideran procesos pedagógicos y administrativos, fortaleciendo 
formas de liderazgo más conscientes, sensibles y humanizadas. 
 
 
 
 
Compromisos: 
 
Las responsables del servicio de Jardines Infantiles deben hacer consulta y lectura 
autónoma de los elementos documentales que se alojan en el mapa de procesos de la 
entidad, para ello se realizó muestra de cómo se realiza la navegabilidad en la página 
digital. 
 
De la misma manera el equipo de fortalecimiento se comprometió a continuar apoyando la 
aproximación y comprensión de las temáticas relevantes que ayudan a las responsables 
de las unidades operativas a fortalecer sus capacidades de liderazgo y operatividad. 
 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Andrea Neuta Neuta 
Profesional 
equipo de 

acompañamiento 
Subdirección para la Infancia 

Daniela Salinas Díaz 
Profesional 
equipo de 

acompañamiento 
Subdirección para la Infancia 

Alessandro Ayos Blanco 

Profesional 
equipo 

fortalecimiento y 
cualificación 

Subdirección para la Infancia 

          Gabriela Pomes Trujillo 

Profesional 
equipo 

fortalecimiento y 
cualificación 

Subdirección para la Infancia 

Sandra Milena Rengifo Ibarguen 
Apoyo equipo 

fortalecimiento y 
cualificación 

Subdirección para la Infancia 
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Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

En el cuerpo del documento   

   

Próxima 
reunión 

Fecha por definir 

Elaboró  Sandra Milena Rengifo Ibarguen- 

 
 
 

 




































